
 

LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA DLA MIESZKAŃCÓW POWIATU NOWODWORSKIEGO 

Lista zawiera dane jednostek nieodpłatnego poradnictwa uporządkowane według tematyki poradnictwa, w tym jednostek publicznych, 

jednostek niepublicznych działających na zlecenie oraz jednostek prowadzących działalność pożytku publicznego działających na zlecenie, 

którym powierzono zadania z zakresu poradnictwa specjalistycznego na podstawie odrębnych przepisów. Dane obejmują informacje o nazwie 

jednostek, zakresie poradnictwa, adresach i danych kontaktowych, w tym o stronach internetowych i numerach telefonicznych, dniach. i 

godzinach działalności oraz kryteriach dostępu do usługi. 

Na poniższym wykazie ujęto także krajowe infolinie tematyczne i inne formy porad świadczonych za pośrednictwem komunikacji 

elektronicznej.  

Dokument udostępniony na bip.nowodworski.pl/nieodpłatna-pomoc-prawna 

CZĘŚĆ I:  

Rodzinne; 

1. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie ul. Chemików 6, 05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, wsparcie rodziny i system pieczy zastępczej,  

pn. 8.00-17.00,wt.-pt. 8.00-16.00, tel.22 365 01 20, www.pcpr.nowodworski.pl e-mail sekretariat@pcprndm.pl dostępność dla 

każdego mieszkańca Powiatu nowodworskiego. 

Psychologiczne; 

2. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna ul. Chemików 6, 05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, udzielanie pomocy psychologiczno-

pedagogicznej w tym pomocy logopedycznej, pomocy w wyborze kierunku kształcenia i zawodu, dzieciom i młodzieży uczącej się,  

a także udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej, związanej z wychowaniem i kształceniem dzieci i młodzieży, rodzicom  

i nauczycielom, pn.-wt. 7.30-20.00, śr.8.00-19.00, czw.8.00-19.30, pt.8.00-19.00, tel.22 7752013, 22 7755666, www.ppndm.pl  

e-mail pppndm@gmail.com dostępność dla dzieci, młodzieży, rodziców i nauczycieli z terenu Powiatu nowodworskiego. 

3.  Filia Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej ul. Piłsudskiego 6,05-190 Nasielsk, udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej  

w tym pomocy logopedycznej, pomocy w wyborze kierunku kształcenia i zawodu, dzieciom i młodzieży uczącej się, a także udzielanie 

pomocy psychologiczno-pedagogicznej, związanej z wychowaniem i kształceniem dzieci i młodzieży, rodzicom i nauczycielom, pn.-pt. 

8.00-15.00, tel.23 691 26 47, www.ppndm.pl e-mail poradnia.nasielsk@neostrada.pl dostępność dla dzieci, młodzieży, rodziców  

i nauczycieli z terenu gminy Nasielsk. 

4. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie ul. Chemików 6, 05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, poradnictwo psychologiczne, pn.16.00-

19.00, wt. 11.00-16.00, śr. 13.00-18.00, tel.22 365 01 20, www.pcpr.nowodworski.pl e-mail sekretariat@pcprndm.pl dostępność dla 

dorosłych i dzieci wymagających wsparcia psychologicznego. 

5. Centrum wsparcia dla osób w stanie kryzysu psychicznego Fundacji ITAKA, całodobowa, bezpłatna linia wsparcia 800 70 222, e-mail 

porady@liniawsparcia.pl dostępność dla osób będących w kryzysie psychicznym. 

Pedagogiczne; 

6. Powiatowe Centrum pomocy rodzinie ul. Chemików 6, 05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, poradnictwo pedagogiczne, śr. 9.00-13.00,  

czw.12.00-18.00, tel. 22  365 01 70, www.pcpr.nowodworski.pl e-mail sekretariat@pcprndm.pl dostępność dla dorosłych i dzieci 

wymagających wsparcia psychologicznego. 

7. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna ul. Chemików 6, 05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, udzielanie pomocy psychologiczno-

pedagogicznej  

w tym pomocy logopedycznej, pomocy w wyborze kierunku kształcenia i zawodu, dzieciom i młodzieży uczącej się,  

a także udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej, związanej z wychowaniem i kształceniem dzieci i młodzieży, rodzicom  

i nauczycielom, pn.-wt. 7.30-20.00, śr.8.00-19.00, czw.8.00-19.30, pt.8.00-19.00, tel.22 775 20 13, 22  365 01 70,  www.ppndm.pl  

e-mail pppndm@gmail.com dostępność dla dzieci, młodzieży, rodziców i nauczycieli z terenu Powiatu nowodworskiego. 

Pomoc Społeczna 

8. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie ul. Chemików 6, 05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, rehabilitacja społeczna na rzecz osób 

niepełnosprawnych i ich rodzin, pn.8.00—17.00, wt.-pt.8.00-16.00 tel. 22 365 01 24, www.pcpr.nowodworski.pl e-mail 

sekretariat@pcprndm.pl dostępność dla każdego mieszkańca Powiatu nowodworskiego. 

9. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, ul. Warszawska 59, 05-152 Czosnów, sprawy z zakresu pomocy społecznej, pn.9.00-17.00,  

wt.-pt.8.00-16.00, tel.22 785 05 58, www.gopsczosnow.naszbip.pl  e-mail gops@czosnow.pl dostępność dla każdego klienta GOPS. 

10. Ośrodek Pomocy Społecznej ul. Partyzantów 3, 05-155 Leoncin, sprawy z zakresu pomocy społecznej, pn.9.00-17.00, wt.-pt. 8.00-

16.00, tel. 22 785 65 82 w. 17, www.bip.leoncin.pl e-mail opsleoncin@op.pl dostępność dla klientów OPS. 

11. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, ul. Elektronowa 3, 05-190 Nasielsk, sprawy z zakresu pomocy społecznej, pn.8.00-17.00,  

wt.- pt. 8.00-16.00, tel. 23 693 33 06, www.mops.nasielsk.pl e-mail mopsnasielsk@interia.eu dostępność dla klientów MOPS. 
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12. Ośrodek Pomocy Społecznej ul. Partyzantów 7,05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, sprawy z zakresu pomocy społecznej, pn.-pt.  

8.00-16.00, tel. 22.775 27 30, www.opsndm.naszops.pl e-mail sekretariat@opsndm.pl dostępność dla klientów OPS. 

13. Ośrodek Pomocy Społecznej ul. Słoneczna 51, 05-180 Pomiechówek, sprawy z zakresu pomocy społecznej, tel. 22 785 45 19,  

pn.-śr. 7.30-15.30, pt. 7.30-16.30, www.pomiechowek.naszops.pl e-mail ops@pomiechowek.pl, dostępność dla klientów OPS. 

14. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej ul .Ojca Honorata Koźmińskiego 15, 05-170 Zakroczym, sprawy z zakresu pomocy społecznej,  

pn.-czw. 8.00-16.00, pt. 8.00-15.00, tel.22 785 22 99, www.zakroczym.naszops.pl e-mail ops_zakroczym@op.pl dostępność dla 

klientów GOPS. 

Rozwiązywanie problemów alkoholowych i innych uzależnień 

15.  Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, ul. Zakroczymska 30, 05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, sprawy z zakresu 

profilaktyki alkoholowej, dyżury publikowane na stronie internetowej www.nowydwormaz.pl tel.22 512 21 64, 22 512 20 00 w.164, 

dostępność dla mieszkańców gminy Nowy Dwór Mazowiecki, osób zagrożonych uzależnieniem, uzależnionych i ich rodzin. 

16. Miejsko-Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Nasielsku ul. Elektronowa 3, 05-190 Nasielsk, sprawy z 

zakresu profilaktyki alkoholowej ,zapisy MOPS, tel. 23 693 33  06, www.nasielsk.pl dostępność dla mieszkańców gminy Nasielsk - 

osób zagrożonych uzależnieniem, uzależnionych i członków ich rodzin. 

17. Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych ul. Ojca Honorata Koźmińskiego 15, 05-170 Zakroczym, sprawy z 

zakresu profilaktyki alkoholowej, pn.- czw. 8.00-16.00, pt. 8.00-15.00,  tel.22 785 22 99, e-mail gkrpa.zakroczym@wp.pl dostępność 

dla mieszkańców gminy Zakroczym - osób zagrożonych uzależnieniem, uzależnionych i członków ich rodzin. 

18. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Mazowieckim ul. Chemików 6, 05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, 

prowadzenie programów korekcyjno-edukacyjnych dla sprawców przemocy oraz programów psychologiczno-terapeutycznych dla 

rodzin dotkniętych przemocą,  

pn. 8.00-17.00, wt.- pt. 8.00-16.00, tel.22 365 01 20, www.pcpr.nowodworski.pl e-mail sekretariat@pcprndm.pl dostępność dla 

każdego mieszkańca Powiatu Nowodworskiego. 

19. Zespół Interdyscyplinarny w Nowym Dworze Mazowieckim OPS ul. Partyzantów 7, 05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, sprawy z zakresu 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie, pn.-pt. 8.00-16.00, tel. 22 775 27 30, 22 775 29 83, www.opsndm.naszops.pl e-mail 

sekretariat@opsndm.pl dostępność dla każdego klienta OPS. 

20. Zespół Interdyscyplinarny w Nasielsku MOPS ul. Elektronowa 3, 05-190 Nasielsk, sprawy z zakresu przeciwdziałania przemocy  

w rodzinie, pn.8.00-17.00, wt.-pt. 8.00-16.00, tel.23 693 33 06, www.mops.nasielsk.pl e-mail mopsnasielsk@interia.eu dostępność dla 

każdego klienta MOPS. 

21. Zespół Interdyscyplinarny w Pomiechówku OPS ul. Słoneczna 51, 05-180 Pomiechówek, sprawy z zakresu przeciwdziałania 

przemocy  

w rodzinie, pn.-pt.8.00-16.00, tel. 22 785 45 19, www.pomiechowek.naszops.pl e-mail ops@pomiechowek.pl dostępność dla każdego 

klienta OPS. 

22. Zespół Interdyscyplinarny w Czosnowie GOPS ul. Warszawska 59, 05-152 Czosnów, sprawy z zakresu przeciwdziałania przemocy  

w rodzinie, pn.9.00-17.00, wt.-pt. 8.00-16.00, tel.22 785 05 58, www.gopsczosnow.naszbip.pl  e-mail gops@czosnow.pl dostępność 

dla każdego klienta GOPS. 

23. Zespół Interdyscyplinarny w Zakroczymiu ul. Ojca Honorata Koźmińskiego 15,05-170 Zakroczym, sprawy z zakresu przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie, pn.-czw.8.00-16.00, pt.8.00-15.00, tel. 22 785 22 99,  www.zakroczym.naszops.pl e-mail ops_zakroczym@op.pl 

, dostępność dla każdego klienta GOPS. 

24. Zespół Interdyscyplinarny w Leoncinie OPS ul. Partyzantów 3, 05-155 Leoncin, sprawy z zakresu przeciwdziałania przemocy  

w rodzinie, pn.9.00-17.00, wt.-pt.8.00-16.00, tel.22 785 65 82 w.17, www.bip.leoncin.pl e-mail opsleoncin@op.pl dostępność dla 

każdego klienta OPS. 

25. Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” Państwowa Agencja Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych  

Al. Jerozolimskie 155, 02-326 Warszawa, wsparcie, pomoc psychologiczna, informacja o najbliższym miejscu pomocy  

w problemach przemocy domowej, bezpłatna infolinia 800 120 002, pn.-sob.8.00-22.00, ndz.i święta 8.00-16.00, 

www.niebieskalinia.info e-mail biuro@niebieskalinia.info dostępność dla osób doświadczających przemocy domowej. 

Interwencja Kryzysowa 

26. Rządowe Centrum Bezpieczeństwa – Zarządzanie Kryzysowe Al. Ujazdowskie 5, 00-583 Warszawa, monitorowanie bezpieczeństwa, 

całodobowa służba dyżurna tel. 477 216 907, e-mail dyżurny@rcb.gov.pl e-mail www,gov.pl/web/rcb , dostępność świadek 

zagrożenia kryzysowego, osoba poszukująca informacji na temat zarządzania kryzysowego. 
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Dla osób bezrobotnych 

27. Powiatowy Urząd Pracy ul. Juliusza Słowackiego 6, 05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, usługi z zakresu pośrednictwa pracy, 

poradnictwa zawodowego, informacji zawodowej, pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy, organizacji szkoleń, tel. 22 775 92 42, 

pn.-pt.8.00-14.30, www.ndm.praca.gov.pl e-mail pupndm@ndm.praca.gov.pl dostępność dla osób bezrobotnych i poszukujących 

pracy z terenu Powiatu Nowodworskiego. 

28. Powiatowy Urząd Pracy filia Nasielsk ul. Płońska 43, 05-190 Nasielsk, usługi z zakresu pośrednictwa pracy, poradnictwa 

zawodowego, informacji zawodowej, pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy, organizacji szkoleń, tel. 22 775 92 42, pn.-pt.8.00-

14.30, www.ndm.praca.gov.pl e-mail pupndm@ndm.praca.gov.pl dostępność dla osób bezrobotnych i poszukujących pracy z terenu 

Powiatu Nowodworskiego. 

29. Infolinia Urzędów Pracy – Zielona Infolinia Centrum Informacyjno-Konsultacyjne Służb Zatrudnienia Zielona Linia - można uzyskać 

szereg bezpłatnych porad dotyczących różnych form pomocy z urzędu pracy. Zielona Linia powstała z myślą o osobach szukających 

pracy i przedsiębiorcach, infolinia tel. 19524, www.zielonalinia.gov.pl e-mail kontakt@zielonalinia.gov.pl dostępność dla 

zarejestrowanych, poszukujących pracy i pracodawców. 

Prawo Konsumenckie 

30. Powiatowy Rzecznik Konsumentów ul. Paderewskiego 1B, 05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, udzielanie porad i pomocy prawnej  

w oparciu o przedstawiony materiał dowodowy, kierowanie do przedsiębiorców korespondencji w oparciu o dowody przedstawione 

przez konsumenta  

i obowiązujące przepisy, prowadzenie postępowania mediacyjnego celem ugodowego załatwienia sprawy, kierowanie spraw 

konsumenckich na drogę postepowania sądowego i reprezentowanie konsumentów przed sądami, w zależności od okoliczności 

sprawy i opinii prawnika,  

tel. 22 765 32 38, pn.8.00-16.00, wt.8.00-12.00, pt.8.00-16.00, www.nowodworski.pl e-mail rk@nowodworski.pl, dostępność dla 

mieszkańców Powiatu Nowodworskiego. 

31. Urząd Ochrony Konkurencji i Konsumentów UOKiK Plac Powstańców Warszawy 1, 00-950 Warszawa, ochrona praw konsumenckich,  

pn.8.00-18.00, tel. 22 556 08 00, www.uokik.gov.pl e-mail  uokik@uokik.gov.pl prawo konsumenckie. 

Prawa pacjenta 

32. Narodowy Fundusz Zdrowia - Mazowiecki Oddział Wojewódzki NFZ ul. Chałubińskiego 8,00-613 Warszawa, informacja dotycząca 

świadczeń medycznych, pn.-pt.8.00-16.00, tel. 800 190 590, www.nfz-warszawa.pl dostępność dla pacjentów oraz 

świadczeniodawców. 

33. Rzecznik Praw Pacjenta, ul. Płocka 11/13 46, 01-231 Warszawa, ochrona praw pacjenta, pn.-pt 9.00-15.00  

tel. 800 190 590, e-mail kancela@rpp.gov.pl , dostępność dla każdego kto ma poczucie łamania praw pacjenta. 

34. Biuro Pełnomocnika Rządu Do Spraw Osób Niepełnosprawnych , ul. Żurawia 4A, 00-503 Warszawa, tel. 538 117 590, e-mail 

sekretariat.bon@mrpips.gov.pl dostępność dla osób niepełnosprawnych, ich rodzin, oraz organizacji działających na rzecz osób 

niepełnosprawnych. 

35. Rzecznik Praw Dziecka – dziecięcy telefon zaufania, Biuro RPD ul. Przemysłowa 30/32, 00-450 Warszawa, ochrona praw dziecka, 

pn.-pt. 8.15-16.15, tel.22 583 66 00, e-mail rpd@brpd.gov.pl dostępność dla dzieci i młodzieży w sprawach przemocy, relacji 

rówieśniczych, szkolnych i rodzinnych, dla każdego kto doświadcza problemu lub jest świadkiem. 

Prawo ubezpieczeń społecznych 

36. ZUS ul. Modlińska 10,05-100 Nowy Dwór Maz., informacje dotyczące emerytur, rent, świadczeń przedemerytalnych, kapitału 

początkowego i innych świadczeń, pn.8.00-18.00, wt.-pt.8.00-15.00, centrum obsługi telefonicznej 22 560 16 00, www.zus.pl 

dostępność dla mieszkańców powiatu nowodworskiego. 

37. Centrum Kontaktu Klientów ZUS, ogólnopolska infolinia ZUS  tel. 22 560 16 00 w godz. 7.00 – 18.00, e-mail cot@zus.pl pomoc 

techniczna, składki, renty, emerytury, dostępność dla adresatów ubezpieczonych, płatników, lekarzy. 

Prawo pracy 

38. Państwowa Inspekcja Pracy ul. Barska 28/30, 02-315 Warszawa, bezpłatne porady prawne dot. przepisów prawa pracy, w tym 

bezpieczeństwa i higieny pracy, poprzez efektywne i ukierunkowane kontrole oraz działania prewencyjne zmierzające do 

ograniczenia zagrożeń wypadkowych i poszanowania prawa pracy, umawianie telefonicznych porad prawnych 

www.pip.gov.pl/kontakt/umow-telefoniczna-porade-prawna. 

Prawo podatkowe 

39. Krajowa Informacja Skarbowa, ul. Warszawska 5, 43-300 Bielsko-Biała, informacje podatkowe dotyczące PIT, CIT, VAT, podatki 

lokalne, akcyza etc,pn.-pt. 8.00-18.00, tel. 801 055 055, 22 330 03 30, www.gov.pl/web/kis  dostępność dla każdego podatnika. 
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40. Rzecznik Finansowy (ubezpieczonych), ul. Nowogrodzka 47A, , 00-695 Warszawa, prawa ubezpieczonych, Ubezpieczenia 

gospodarcze, pn.-pt. 8.00-18.00 tel.  22 333 73 26,27, Ubezpieczenia  tel. 22 333 73 25, www.rf.gov.pl/kontakt e-mail biuro@gov.pl. 

Porady w ramach dyżurów, dostępność ; klienci rynku ubezpieczeniowego i emerytalnego. 

Inne 

41.  Portal Ministerstwa Cyfryzacji gov.pl/web/cyfryzacja informacje – podmioty rynku bankowego tel 22 333 73 28 i kapitałowego tel. 

22 333 73 25 

42. Rzecznik Praw Obywatelskich, ochrona praw obywatelskich, pn.10.00-18.00, wt.-pt.  

8.00-16.00,  infolinia 800 676 676, www.brpo.gov.pl, dostępność dla każdego kto uważa, że jego prawa są naruszone tel. 22 551 77 

91, przyjęcia interesantów pn. 9.00-17.00, wt. 9.00-15.00 

CZĘŚĆ II:  

Informacje o Nieodpłatnej Pomocy Prawnej i zapisy tel. 664 193 746 

43.  Adwokat, Radca Prawny, Punkt nieodpłatnej pomocy prawnej ul. Chemików 6, 05-100 Nowy Dwór Mazowiecki, pn.-czw. 8.00-12.00,  

pt.12.00-14.00, lokal dostępny dla osób niepełnosprawnych, www.bip.nowodworski.pl e-mail npp@nowodworski.pl, dostępność dla 

mieszkańców Powiatu Nowodworskiego których nie stać na odpłatną pomoc prawną. 

44. Radca Prawny/ Mediator, Punkt nieodpłatnej pomocy prawnej ze specjalizacją mediacji,  ul. Gminna 6, 05-152 Czosnów, pn.9.00-

13.00, wt.-pt.8.00-12.00, lokal dostępny dla osób niepełnosprawnych, www.bip.nowodworski.pl e-mail npp@nowodworski.pl 

dostępność dla mieszkańców Powiatu Nowodworskiego których nie stać na odpłatną pomoc prawną. 

45. Punkt nieodpłatnej pomocy prawnej  ul. Elektronowa 3, 05-190 Nasielsk, pn.13.00-17.00-13.00, wt.-czw.12.00-16.00,pt.11.00-15.00, 

lokal dostępny dla osób niepełnosprawnych, www.bip.nowodworski.pl e-mail npp@nowodworski.pl, dostępność dla mieszkańców 

Powiatu Nowodworskiego których nie stać na odpłatną pomoc prawną. 
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